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Resumen

El presente Informe tiene como finalidad resumir la implementacién del Programa
COMPAL durante el periodo contemplado entre el afio 2009 hasta el 30 de marzo
de 2010 vy el impacto esperado haciendo referencia a las actividades realizadas
en el marco de los proyectos nacionales. En ese sentido, Secciéon | bosqueja el
contexto general en el cual el COMPAL Il se implementa durante el 2009. Por su
parte, la Seccion Il resume los aspectos relevantes de la implementacion dejando
constancia que corresponde a los coordinadores nacionales de cada pais preparar
el Informe Nacional Anual (INA) que profundiza la implementacion de cada
proyecto a nivel nacional. Otro apartado de la Seccion Il se refiere al Componente
Regional en el que se destacan los avances en esta esfera. Los indicadores
establecidos conjuntamente con la cooperacién suiza presentados en la matriz
l6gica del Programa, permiten apreciar la conexion entre las actividades
nacionales y las de alcance regional. Finalmente en la Seccion Il se contemplan
las lecciones aprendidas del Programa COMPAL y los desafios y retos hacia el
futuro del Programa. De esta forma se pretende dar una imagen sucinta del
funcionamiento y las potencialidades que ofrece el Programa. En virtud de que
este Informe se prepara en forma paralela a los INAs, la presente version debe ser
considerada una versién preliminar del IGA final que sera terminado una vez que
se realice la Reunion Anual de Monitoreo.

Geneva, 12 March, 2010
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Seccion I. Contexto general

1. EI COMPAL Il tiene su origen el 17 de Marzo de 2009 al momento de la firma del Convenio
Marco entre la UNCTAD vy el gobierno suizo a través de la Secretaria de Estado para Asuntos
Econdémicos (SECO). De esta forma se establecieron los objetivos generales del COMPAL Il a
partir de la consolidacion de los logros y experiencias adquiridos en el COMPAL | (2004 hasta
mediados de 2008). Dichos objetivos son: (i) la profundizacion de las actividades
ejecutadas y (i) la maximizacion del impacto de las mismas. Para ello se requiere una
vision integral e incluyente, en la que se dé prioridad al alivio de la pobreza, el balance de
género y la cooperacion entre los paises. Cabe destacar que en la preparacion del Programa
COMPAL II se tomaron en consideracion las recomendaciones de la evaluacion técnica e
independiente por parte del donante.

2. El Programa COMPAL que inicié con cinco paises de América Latina (Bolivia, Costa Rica, El
Salvador, Nicaragua y Perl), gracias a los éxitos en su implementacion, ahora se cuenta con
cuatro paises adicionales (Ecuador, Paraguay, Republica Dominicana y Uruguay) que
reciben asistencia técnica actualmente en el marco del Programa. Ademas, gracias al
componente regional, en el que se contempla el intercambio de experiencias y la cooperacion,
varios otros paises de América Latina (AL) se han beneficiado del Programa. Por estas
razones, hoy dia se considera al Programa COMPAL una Plataforma de accién que
incorpora los tres pilares del enfoque de la UNCTAD, siendo éstos, actividades de contenido
analitico, de reforzamiento de capacidades y asistencia técnica y la busqueda del consenso.
Este enfoque sirve de referencia para la realizacion de proyectos y el intercambio de
experiencias entre los paises en desarrollo. Dicha plataforma ofrece también la posibilidad de
gue paises mas avanzados en las areas de competencia y proteccién del consumidor puedan
otorgar apoyo a los menos avanzados. Todo ello demuestra en forma concreta el aporte de
COMPAL a los trabajos que adelanta la UNCTAD para promover la cooperaciéon Sur - Sur.

3. De acuerdo con la cooperacién suiza, al inicio del Programa se planteé la "matriz légica" que
sirve de referencia y guia para evaluar las actividades del Programa. Como todo instrumento
de manejo de proyectos, ésta incluye indicadores claves, medios de verificacién y factores
externos que pueden impactar la implementacién del Programa. En el recuadro No 1 a
continuacion se resumen los conceptos de la estrategia de intervencion prevista para el
Programa. La Matriz l6gica del Programa COMPAL general se puede apreciar en el Anexo
No.1.

Recuadro No 1.
Estrategia de intervencion del Programa COMPAL: base para la determinacion de los indicadores de impacto

I. Impacto a nivel regional

a. Logro de la coherencia entre la politica de competencia, comercio e integracion

b. Fortalecimiento de la capacidad de los actores o grupos regionales para lograr una mejor aplicacién de la ley y
politica de competencia a nivel regional

c. Fortalecimiento de los regimenes de competencia y proteccion del consumidor a nivel regional

Il. Impacto a nivel nacional (basada en la matriz I6gica de cada proyecto nacional)

a.l. Marco legal/aplicacién de la ley de competencia e implementacion de la politica de competencia

a.2. Dar mayor legitimidad a las autoridades de competencia gracias a una mejora en la implementacién de la ley y los
procedimientos.

b. Mejor en la competitividad de las empresas (en términos de innovacion, eficiencia e inversién) a través de una
implementacion eficiente de la politica de competencia.

c. Lograr precios mas bajos y mayores posibilidades de eleccion de productos a través de una implementacion efectiva
de la politica de proteccién del consumidor

d. Lograr contribuir a la mejora en la organizacion de los mercados

e. Fortalecer la cooperacion entre las autoridades nacionales de competencia y de proteccion del consumidor.

Fuente: Matriz |6gica acordada con la cooperacion suiza (SECO) para la implementacion de COMPAL |I.




4. En general, el COMPAL Il tiene como finalidad contribuir con los paises que participan en el
Programa en cuanto al adecuado funcionamiento de los regimenes de Derecho y Politica de
Competencia, a la mejora del funcionamiento de sus mercados y la competitividad de las
empresas locales, incluidas las del sector informal, todo lo cual redundara en el bienestar del
consumidor. Dentro de ese marco de ideas, COMPAL se implementa a partir de la ejecucién
de una serie de actividades vinculadas a las leyes de competencia y de proteccién del
consumidor, instrumentos que se refuerzan mutuamente y que contribuyen a la proteccién de
los derechos y del bienestar del consumidor a través de la baja en los precios y una mayor
variedad de productos de mejor calidad.

5. El aporte de tipo analitico se traduce en una serie de trabajos, informes, actividades
relacionadas con los temas de Competencia, Proteccion del Consumidor y el vinculo entre
ambos. En el Cuadro Anexo Il se incluyen las actividades de los Planes Operativos Anuales
(POAs) correspondientes al periodo de Abril de 2009 a Marzo de 2010. A continuaciéon se
presentan los distintos tipos de actividades realizadas:

Derecho y Politica de Competencia:

a. Programas de Abogacia de la Competencia

b. Preparacién de estudios sectoriales (Anexo VI) que han servido de referencia para
recomendaciones de politicas publicas.

Apoyo en la preparacién de leyes de competencia y proteccion del consumidor
Entrenamiento para jueces

Entrenamiento para oficiales en el analisis de casos

Asesoria en la creacion y fortalecimiento de autoridades de competencia
Implementacion de las recomendaciones de la Revisibn entre homdlogos
(Competencia): Costa Rica

@~oao0

Protecciéon del Consumidor:

h. Fortalecimiento de las autoridades encargadas de Proteccion del Consumidor

i. Programas de Abogacia de la proteccion del consumidor

j-  Manuales de buenas practicas

k. Aspectos institucionales: descentralizacion de las oficinas encargadas del tema
I

Fortalecimiento de las asociaciones de consumidores.

Vinculo entre la Competencia, la Proteccion del Consumidor y otros temas:
contribucion al desarrollo

m. Coordinacion con otros programas de la UNCTAD: Competencia (AFRICOMP),
EMPRETEC

n. Desarrollo de redes tematicas en relacion con la Politica de Competencia y la
Proteccion del Consumidor

0. Presentacion del Programa COMPAL en foros regionales e internacionales

p. Fomento del intercambio de experiencias y la cooperacion

6. La metodologia de COMPAL para la elaboracién de estudios sectoriales constituye una
herramienta de analisis econémico cualitativo y cuantitativo, utilizada para estudiar el
desempefio de unidades productivas o sectores en toda la cadena de valor. Ademas, facilita
un tratamiento multidimensional, tanto del lado de los insumos o factores como de los
productos con que se trabaje. La referida metodologia constituye un instrumento diferente a
los anteriormente utilizados pues contiene un enfoque cuyo objetivo es realizar un exhaustivo
analisis macroecondémico del sector, la revision de marco legal y examina, entre otros, la
regulacion excesiva o la falta de normativas que impidan el buen funcionamiento del sector y
dafien la competitividad del mismo. En el mismo proceso de analisis se toman en cuenta los
actores involucrados en las actividades de produccion primaria, industrializaciéon y
comercializacion, asi como la provision de insumos y de servicios. La metodologia plantea
como reto las recomendaciones de politicas publicas y su evaluacion e incorporacion como
instrumento de trabajo a nivel institucional, entre otros. Mediante este tipo de actividades el
Programa COMPAL realiza un aporte adaptado a las circunstancias de los paises en
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desarrollo. A continuacion se presenta (Recuadro No. 2) la evaluacién de las prioridades y
logros del Programa COMPAL durante el periodo 2009 - marzo de 2010, destacando las
actividades orientadas a la "profundizacion de las actividades" y la "maximizacion del impacto”
de las mismas.

Box No. 2. Principales prioridades y logros del Programa COMPAL
en el periodo comprendido entre 2009 y marzo de 2010

Prioridad Logros

PROFUNDIZACION DE ACTIVIDADES e En base a las lecciones obtenidas durante los dos primeros
Establecer mecanismos que permitan la aflos de COMPAL, explorar, conjuntamente con los
sostenibilidad de las actividades del coordinadores nacionales, mecanismos especificos que
Programa COMPAL en el tiempo. garanticen la sostenibilidad de las actividades de cada

proyecto nacional

PROFUNDIZACION DE ACTIVIDADES e El Equipo COMPAL en Ginebra a cargo del Comité de

Re-organizacion del Equipo COMPAL en Gestion del Programa (CGP) reforzado (profesionales de

Ginebra (Comité de Gestion del Programa) apoyo en las areas sustantivas, de gestion del programa y

a efectos de fortalecer la supervision administrativas) y ampliado (incorporacion de otros oficiales

técnica de las actividades. de la Seccion de CPC). Organizacion del Grupo Asesor de
Expertos.

¢ Los canales de comunicacion entre los actores implicados en
el Programa COMPAL han funcionado en forma coordinada.

e Se han realizado acciones destinadas a fortalecer la
participacion del sector privado en las actividades de
COMPAL

e Se ha logrado establecer una red de consultores expertos en
los temas sefialados que apoyan al Programa.

MAXIMIZACION DE IMPACTO e POA regional: a través de video y audio conferencia, se han
Establecimiento del Componente regional examinado las actividades de corte regional. Los
como elemento de consenso y logro de coordinadores han identificado las areas de interés y se
alianzas entre los paises presentaran algunas de ellas en la reunion de monitoreo.
MAXIMIZACION DE IMPACTO e El aporte de COMPAL ha sido reconocido en varios foros
Posicionar COMPAL sensibilizando la internacionales sobre competencia, organizados por la
sociedad sobre sus caracteristicas en UNCTAD, la OCDE, el BID, .el SELA, en otros paises y
general, en Latinoamérica, en otras foros regionales o internacionales.

regiones y a nivel e Utilizacion del sistema de Extranet de COMPAL para

diseminar las actividades y ofrecer posibilidades de
coordinacion.

¢ Inicio del primer pasante (El Salvador), febrero de 2010.
Programa de Pasantias con la COMCO e Se mantiene una comunicacién regular con el fin de
garantizar que se cumplan los requerimientos de COMCO en
cuanto a los pasantes propuestos.

Seccion Il: Aspectos relevantes durante el 2009

Durante el primer afio del COMPAL Il se establecieron como prioridades las de establecer las
bases necesarias para cumplir con la estrategia planteada vinculada a la profundizacién de
actividades y la maximizacion de su impacto en el COMPAL IlI. Para ello, con respecto al
primer pilar, se plantearon cuidadosamente las actividades nacionales del COMPAL Il sobre la
base de lo ya establecido durante el COMPAL 1. Asimismo, con respecto al segundo pilar, se
plantearon diversos mecanismos de supervision de los aspectos sustantivos y/o técnicos de
cada actividad. A nivel de la UNCTAD se establecieron equipos de trabajo conformados por
profesionales destacados de la regiéon Latinoamericana y de otras regiones. También se
establecieron las primeras actividades con el Grupo Asesor de Expertos (GAE) cuyos
resultados se podran cristalizar en el segundo afio del COMPAL II.

Asimismo, en aras de poder ampliar el espectro de accion del COMPAL y establecer sinergias
de las actividades ya iniciadas en el COMPAL I|. Colombia formé parte del COMPAL como
miembro beneficiario de COMPAL vy, a través de la llamada Plataforma COMPAL, el programa
se ha extendido a un grupo de paises "asociados". En efecto, COMPAL otorga cooperacion
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10.

11.

12.

técnica a la Republica Dominicana con aportes del gobierno de Espafia y a Ecuador con sus
propios recursos. Paraguay y Uruguay también cuentan con proyectos nacionales y se han
beneficiado de la cooperacién de COMPAL a través del componente regional. Cabe destacar
gue otros paises como Brasil, Chile y México participan en COMPAL como otorgantes de
capacitacion técnica. De esta forma, la cobertura del COMPAL en la region de AL incluye a
paises de América Central y el Caribe (Costa Rica, El Salvador, Nicaragua y la Republica
Dominicana), a los paises miembros de la Comunidad Andina de Naciones - CAN - (Bolivia,
Colombia, Ecuador y Peru), Chile y el MERCOSUR (Brasil, Paraguay, Uruguay). El Programa
esta abierto a otras iniciativas del resto de paises de AL y de otros paises que manifiesten
interés en colaborar con la Plataforma COMPAL.

Desde un inicio se ha reconocido que los paises beneficiarios de COMPAL difieren entre si en
cuanto a su experiencia y avance en las areas de politicas de competencia y protecciéon del
consumidor. Es por ello que cada proyecto nacional se realiza teniendo en cuenta las
prioridades nacionales y se contemplan actividades que promueven el aprendizaje en forma
transversal entre los paises beneficiarios y asociados. Asimismo, COMPAL se ha beneficiado
de la experiencia de funcionarios y consultores de la regién latinoamericana, expertos de la
UNCTAD y asesores quienes aportan el rigor, la experiencia practica y / o el conocimiento de
la region.

La visibilidad del Programa COMPAL ha aumentado a través de las actividades de
diseminacion de parte de los coordinadores nacionales, expertos, funcionarios de la UNCTAD
y otros implicados, desplegadas tanto en América Latina, a nivel regional y en foros
internacionales. Se han organizado reuniones con jueces, legisladores, organizaciones no-
gubernamentales y la sociedad civil. Como resultado de ello, se han recibido solicitudes de
mayor informacion y de intercambio de ideas, lo que contribuye al desarrollo de una cultura de
competencia y de proteccion del consumidor en AL y en otras regiones. Paises de otras
regiones han contactado a la UNCTAD con el fin de solicitar apoyo en el disefio de programas
similares, tomando como ejemplo al Programa COMPAL. Tal es el caso, por €j. del Programa
de apoyo a Africa mejor conocido como AFRICOMP.

1. El componente nacional del COMPAL 1 2

COMPAL ha registrado resultados concretos en el periodo que se analiza. En lo que respecta
al tema de competencia, la mayoria de los paises beneficiarios y asociados cuentan con una
legislacion de competencia, y otros han avanzado en el establecimiento de la institucionalidad
de competencia, a cuyo efecto, de una u otra forma han contado con el apoyo del Programa
COMPAL. En el campo de la cooperacion regional, las actividades del componente regional
complementan las que se realizan en los foros o grupos regionales (ej. Comunidad Andina,
Grupo Centroamericano de Competencia, FOPREL, Mercosur)

En el area de la proteccion del consumidor, cabe destacar que los paises beneficiarios y
asociados al Programa cuentan con una ley y, en tal sentido, las actividades de proteccién al
consumidor previstas en este programa se orientan hacia la consolidacién de capacidades
institucionales y el desarrollo de iniciativas nacionales. Asimismo, el Consejo Centroamericano
de Proteccion al consumidor (CONCADECO) y el Foro Iberoamericano de Agencias
Gubernamentales de Proteccion al Consumidor (FIAGC) han patrocinado eventos y
promueven la cooperacion en esta area. A continuacion se resume la situacién en cada pais
miembro de COMPAL (ver Anexo lll. Proyectos Nacionales del Programa COMPAL ll).

% Las actividades nacionales en ejecucion (Borrador) organizadas de acuerdo con la Estrategia de Intervencién
planteada para COMPAL Il. Los proyectos nacionales se han ejecutado en concordancia con los POAs nacionales y
cumpliendo con la estrategia de intervencion del Programa COMPAL. Estos elementos deben ser evaluados en
coordinacion con los INAs preparados por los coordinadores nacionales. En cada caso se hace referencia a los temas
gue permiten evaluar el impacto a nivel nacional (Ver Recuadro No. 1 y Anexo No. 1, relacionado con el cumplimiento
de metas de parte de cada Proyecto nacional) con su consecuente conexién con el componente regional.
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13.

14.

15.

16.

17

18.

Con respecto al proyecto de Bolivia, durante el 2009, después de la firma de los memorandos
nacionales, la UNCTAD realizo una visita oficial a Bolivia a efectos de reactivar el proyecto,
teniendo como resultado un nuevo POA. Ello resulté en la ejecucion de cuatro actividades
claves que brindaran las bases para la aplicacion de una politica marco de competencia y
proteccion de consumidor en Bolivia. Las actividades son la elaboracion de una “Politica
Nacional marco de competencia” asi como el “Disefio de una politica de proteccion y defensa
del usuario y consumidor” para el pais. Asimismo, se elabor6 un “manual sobre précticas
anticompetitivas” y una “estrategia sobre economia y consumo sustentable”. Al momento de la
redaccion del presente informe, se planea una misién de la UNCTAD durante el primer
trimestre del 2010 a Bolivia con la finalidad de evaluar los resultados y recomendaciones de
los 4 productos realizados bajo el COMPAL.

En lo que se refiere a Colombia, el nuevo pais miembro del COMPAL, se establecié una
estrategia en consonancia con la reforma legislativa de la ley de competencia nacional. Las
actividades del COMPAL se centraron en fortalecer el trabajo de la SIC en cuanto a la
aplicacion de la ley. De esta forma se establecieron actividades que busquen el fortalecimiento
institucional de la SIC. Una de las mas importantes actividades es la “compilacion de
documentos juridicos de promocion de la competencia y proteccion al consumidor proyecto
para intercambiar experiencias y conocer las mejores practicas adoptadas en materia de
competencia y consumidor”. Dicho proyecto tendr4d como valor afiadido para la SIC la
posibilidad de analizar metodol6gicamente los fallos judiciales y/o administrativos de una
forma sistematica y estableciendo concordancias. Ello resultard en una mayor transparencia
para los administrados (litigantes, operadores, etc). Otros proyectos fueron también iniciados
para establecer un programa de divulgacion de asuntos en materia de proteccién al
consumidor y competencia a través de la implementacion de una estrategia efectiva de
divulgacion masiva de los mencionados temas, que incluya publicaciones y/o menciones en
medios de alta difusion

El caso de Costa Rica, la profundizacién de las actividades iniciadas en el COMPAL | se
pudieron traducir en el trabajo especifico de la COPROCOM en ciertos supuestos tales como
la posibilidad de establecer licencias obligatorias sobre derechos de propiedad intelectual
(patentes) teniendo en cuenta determinadas situaciones. De esta forma, el COMPAL Il ejecut6
una actividad que busca desarrollar a partir de una propuesta de reglamento a la Ley sobre
Derechos de Autor y Derechos Conexos y a la Ley de Patentes de Invencién, Dibujos y
Modelos Industriales para que la COPROCOM pueda operar en estos casos que la Ley prevé
cierta actuacion de la agencia.

Por otro lado, en El Salvador se inici6 la ejecucion del “Estudio sobre las condiciones de
competencia del mercado de hierro” de acuerdo a las prioridades establecidas por la SC en el
plan de accion 2006-2010 y de conformidad con la metodologia adoptada por la SC para la
elaboracion de Estudios. Los resultados de dicho estudio podran, eventualmente, cristalizarse
a partir de la primera mitad del 2010. Con respecto al consumidor, diversos proyectos
educativos de las Asociaciones de Consumidores ejecutados en sus comunidades y ES.
2.10.1 Implementacion de la estrategia de descentralizacion

. Asimismo, en Nicaragua la revisién, actualizacién, publicacién y diseminacién de normativas y

procedimientos aplicables a la administracion de la Ley 601, Ley de Promocién de la
Competencia y su Reglamento, fueron necesarios para la operacion inicial del instituto
PROCOMPETENCIA. Los resultados de estos documentos que fortalecen institucionalmente
la agencia es constante. Por otro lado a nivel del trabajo con el MIFIC, se realizaron trabajos a
nivel de la organizacion de los mercados internos, profundizando lo ya obtenido en el
COMPAL | a partir de los observatorios de mercados de ciertos productos. También en el
ambito de la proteccién al consumidor se pudieron establecer asociaciones de consumidores y
pasantias para funcionarios de la autoridad de consumo.

Finalmente, en el Per( una de las actividades de vital importancia que se encuentra en boga
es la “Compilaciéon de todos los precedentes de observancia obligatoria contemplando los
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22.

23.

24,

25.

cambios de criterios, tanto en temas de competencia como de proteccién al consumidor”.
Dicha actividad servira para poder interpretar los nuevos preceptos en concordancia con la
reciente reforma de la legislacion de la competencia en el Perd. Asimismo, para fortalecer la
aplicacion de la ley a nivel nacional se establecieron programas de capacitacién a funcionarios
del INDECOPI de las Oficinas regionales (ORIs). Un actividad que se encuentra pendiente de
ejecucion es la referida a la “Elaboracion de un Manual de sencilla lectura de Proteccion al
Consumidor dirigido a empresarios”. Actualmente en el pais se discute un nuevo “Cédigo de
Consumo” el cual podria directamente influenciar los contenidos de dicho manual de sencilla
lectura.

Habiendo resefiado brevemente los paises fundadores del COMPAL, a continuacién se
presentan los avances realizados en el fortalecimiento de las instituciones y capacidades en el
tema de competencia y proteccion al consumidor en los paises asociados del COMPAL que en
el 2009 se sumaron a cuatro paises adicionales: Ecuador, Paraguay, Republica Dominicana y
Uruguay.

El trabajo del COMPAL en Ecuador fue materializado a través de dos misiones oficiales de la
UNCTAD durante el 2009. La primera de ellas tuvo como finalidad discutir la propuesta de
proyecto de asistencia técnica para Ecuador asi como también participar en un foro sobre el
vinculo entre la competencia y la propiedad intelectual. La segunda de estas misiones tuvo
lugar en octubre de 2009 a efectos de participar en el Taller de Defensa de los Consumidores
y Usuarios, organizado conjuntamente con la UNCTAD y en colaboracion con la Universidad
del Azuay, Cuenca. El evento contd con la participacion de diversos actores de la sociedad
civil, incluyendo representantes de asociaciones de artesanos compuestas por indigenas,
pequefios productores, representantes de la Defensoria del Pueblo y del gobierno local. Se
prepard un curso sobre Ley y Politica de Competencia Evento organizado conjuntamente por
la UNCTAD vy la Universidad Espiritu Santo (UEES), de Guayaquil. Charla organizada por la
Escuela de Negocios de Guayaquil (IED), en la que funcionarios de la UNCTAD participaron
como expositores.

En Paraguay lo primordial ha sido buscar en consenso a nivel nacional sobre los proyectos
de ley de competencia que existen en discusion en el pais. Para ello se organizé una mision
oficial durante noviembre de 2009 cuyo objetivo fundamental fue concertar posiciones dentro
del Sector Privado asi como en el Parlamento Nacional. La UNCTAD fue recibida por el
Excelentisimo Presidente de la Republica del Paraguay, significando el compromiso que tiene
ese pais con el tema de competencia.

Por su parte en la Republica Dominicana se iniciaron la ejecucion de tres estudios
sectoriales en los sectores claves de la economia (Construccion, avicola y Carga Terrestre) a
efectos de poder utilizar los resultados de los mismos en el Programa de Capacitacion y
diseminacion de tales estudios, fortaleciendo asi la cultura de la competencia en el pais. La
finalidad Ultima es de crear conciencia de la importancia de establecer la Comisién de
Competencia sobre la base de la legislacion de competencia adoptada en el pais en el 2008.

Finalmente, a partir de la reciente conformacion de la Comisién de Promocién y Defensa de la
Competencia en marzo de 2009 en el Uruguay, se realizd una visita oficial en el mes de
septiembre de 2009 a Montevideo. La UNCTAD establecié las pautas generales de la
intervencion con respecto a la asistencia técnica para fortalecer la agencia y como primera
actividad se realizé un estudio sectorial en los servicios profesionales en el pais.

2. Intercambio de experiencias entre los paises del COMPAL Il

En cuanto a las experiencias en la implementacién de los proyectos nacionales que han tenido
y/o potencialmente tienen impacto regional, se pudo apreciar la importancia del intercambio
generado y reforzado en el COMPAL Il tal como lo demuestran las siguientes actividades:

En relacion a las actividades realizadas en Bolivia, la elaboracion de un manual sobre
practicas anticompetitivas tiene su paralelo en la elaboracién de manuales llevada a cabo en el
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26.

27.

28.

29.

Proyecto de Nicaragua, pudiéndose generar sinergias al respecto. Asimismo, el trabajo
realizado para la elaboracién de una "Politica Nacional de competencia en Bolivia" servird
eventualmente como punto de partida para el caso de Paraguay y Guatemala, dado que
estos dos paises no cuentan todavia con una legislacion de competencia. Eventualmente, se
espera que la elaboracién de una estrategia sobre el vinculo entre la economia y consumo
sustentable, pueda servir de referencia para el caso de El Salvador, particularmente el
componente de Proteccién del Consumidor.

En relacion a Colombia, el proyecto de compilacién de documentos juridicos de promocién de
la competencia y proteccion al consumidor tiene una directa relacion con la actividad en Peru
relativa a la compilacién de todos los precedentes de observancia obligatoria contemplando
los cambios de criterios, tanto en temas de competencia como de proteccion al consumidor.
En ese sentido, debido a que las actividades se encuentran en ejecucion, se estableceran
mecanismos de sinergias entre tales actividades para compartir las experiencias de las
mencionadas actividades. Por otro lado, con respecto al proyecto para la primera fase de un
programa de divulgacion de asuntos en materia de proteccién al consumidor y competencia,
se espera que pueda ser replicado como metodologia de trabajo en otros proyectos
nacionales.

En Costa Rica, al momento de la elaboracion del informe con la propuesta de reglamento a la
Ley sobre Derechos de Autor y Derechos Conexos y a la Ley de Patentes de Invencion,
Dibujos y Modelos Industriales. Dicha actividad, sin duda alguna, servird de referencia para
actividades similares a realizarse en el marco de COMPAL en otros paises particularmente
para el Ecuador donde se esta realizando un estudio sobre el sector de medicamentos y es
probable que una de las recomendaciones que emanen de tal estudio seria la de establecer
esta prerrogativa para la naciente agencia de competencia ecuatoriana.

En Ecuador, se realiz6 un Taller de Defensa de los Consumidores y Usuarios, conjuntamente
con la UNCTAD vy en colaboracion con la Universidad del Azuay, Cuenca (29 - 30 de octubre
de 2009). EI evento conté con la participacion de diversos actores de la sociedad civil,
incluyendo representantes de asociaciones de artesanos compuestas por indigenas, grupos
de mujeres, pequefios productores, representantes de la Defensoria del Pueblo y del gobierno
local. Las presentaciones incluyeron la actualidad de las Directrices de Proteccion del
Consumidor, la forma en que la informalidad afecta la Defensa del Consumidor y la
importancia del Manual de Buenas Practicas de las empresas del Proyecto de Costa Rica.
Funcionarios de la UNCTAD vy la representante de la autoridad de Costa Rica (Area de Apoyo
al Consumidor) participaron como expositores en charlas sobre la Cultura de la Proteccion al
Consumidor en el mercado EIl Arenal, Cuenca, realizadas el 31 de octubre de los corrientes.
La realizacién de un evento in situ en este mercado permitié apreciar la necesidad de MIPRO
de asegurar el cumplimiento de estandares, ya que el cumplimiento de la ley de defensa del
consumidor corresponde al gobierno nacional. Varios paises han comunicado su interés en
realizar eventos similares. Esta mision de trabajo, que conté con el apoyo de Costa Rica,
representa un resultado crucial para las actividades que realiza la UNCTAD en pro del logro de
los Objetivos del Milenio de las Naciones Unidas, particularmente en lo relativo al alivio de la
pobreza y el balance de género.

Con la implementacion del COMPAL en ElI Salvador a partir del “Estudio sobre las
condiciones de competencia del mercado de hierro” se establecieron en concordancia a las
prioridades establecidas por la SC en el plan de accion 2006-2010 y de conformidad con la
metodologia adoptada por la SC para la elaboracién de Estudios. Al igual que otros estudios
elaborados en el marco de COMPAL, puede servir de referencia metodoldgica, para la
realizacién de estudios, sobre todo en cuanto al trabajo de los tres estudios sectoriales de la
Republica Dominicana. Adicionalmente en lo que respecta al tema de la proteccion de
consumidor, los “Proyectos educativos de las Asociaciones de Consumidores ejecutados en
sus comunidades” y la “Implementacién de la estrategia de descentralizacion” son actividades
de suma importancia para los distintos proyectos nacionales de COMPAL, especialmente para
aguellos paises beneficiarios que inician su efectiva aplicacion de la proteccion de los
derechos del consumidor.

11




30.

31.

32.

33.

34.

Ademas con el trabajo del COMPAL en Nicaragua particularmente con la reciente agencia de
competencia, Procompetencia, se han podido constantemente revisar, actualizar, aprobar,
publicar y diseminar las normativas y procedimientos aplicables a la administracién de la Ley
601, Ley de Promocion de la Competencia y su Reglamento, para la operacion del Instituto
PROCOMPETENCIA. Para esta actividad el Manual de Procedimientos Administrativos del
Proyecto de Costa Rica puede ser de utilidad. De igual forma, la idea de los "observatorios de
mercados” toman como referencia la experiencia adquirida por Perd en COMPAL | de
naturaleza similar. Asimismo, se pueden establecer sinergias con la actividad a ser realizada
en COMPAL Il referida a la evaluacion de la calidad y de los precios de 6 productos basicos en
el mercado de Lima y Callao, asi como del grado de satisfaccion del consumidor.

Finalmente en el Peru con la ejecucién de las actividades referidas a la “Asistencia Técnica de
funcionarios del INDECOPI a Oficinas regionales” se podrian extrapolar los beneficios de la
implementacion a otros proyectos nacionales dada su importancia para promover el
reforzamiento de capacidades a nivel de comunidades, gobiernos regionales, etc. Asimismo,
en la "Elaboracién de un Manual de sencilla lectura de Proteccién al Consumidor dirigido a
empresarios, en este caso una actividad similar fue realizada en COMPAL |, de parte de
Costa Rica.

3. El componente regional del COMPAL Il

Durante el Programa COMPAL | se realizaron diversas actividades de impacto local, nacional
y regional referidas fundamentalmente al fortalecimiento normativo e institucional en los temas
de competencia. En tal ocasion se manifestaron varios elementos que conllevan a la
necesidad de cooperar, tales como la existencia de practicas comerciales transfronterizas que
puedan ser catalogadas como anticompetitivas lo cual ha generado el interés de las agencias
nacionales de incrementar la cooperacién entre ellas. En el tema de la proteccion del
consumidor, la necesidad de cooperacion resulta también inminente y ya se han adelantado
esfuerzos con el apoyo de CONCADECO y el FIAG.

En el documento de Proyecto que sirve de referencia a la implementacién del Programa
COMPAL I, se incluye la Matriz I6gica detallada para este componente (Ver Cuadro IV). En la
misma se pueden apreciar actividades diversas para los paises de Centroamérica y
Sudameérica, incluyendo: estudios, recomendaciones de politica publica, capacitaciéon, la
basqueda de consenso y el logro de la coherencia entre las politicas, todo ello con la finalidad
de mejorar las condiciones de los consumidores y el alivio de la pobreza cumpliendo asi con
los Objetivos del Milenio de las Naciones Unidas. Estos elementos conformaran la version
final del POA Regional una vez consensuados los temas a ser incorporados en el mismo.

Objetivos _del componente regional: _ (Estos objetivos se presentan en forma general y
constituiran materia de reflexion durante la reunion de monitoreo)

Objetivo 1. Promover la cooperacion y colaboracion para casos especificos entre las
agencias de competencia

s.13 Desarrollar metodologias comunes en técnicas de investigacion de mercados

S.2. Preparacion de estudios regionales sobre los retos de las agencias de
competencia frente a sectores abiertos a la competencia afectados por practicas
anticompetitivas

S.3 Promover la cooperacion entre agencias de competencia e instituciones afines.

S4 Diseminacién e implementaciéon de la Seccion F del Conjunto de Principios y

Normas Equitativos Convenidos Multilateralmente para el control de las Practicas
Comerciales Restrictivas (el "Conjunto de Competencia de la UNCTAD"). Esta
diseminacion podra realizarse a través de diferentes mecanismos, tales como el
fomento del dialogo sobre politicas y actividades de abogacia que coadyuven a

% Esta denominacion (S..) obedece a una sistematizacion de actividades interna de la UNCTAD.
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35.

S.5.

relanzar otras iniciativas regionales a través de grupos o foros regionales tales
como, FOPREL, SIECA, ALADI, SELA, entre otros.

Analizar la interaccién entre comercio y competencia, asi como su contribucién
al desarrollo.

Objetivo 2. Promover la cooperacion y colaboracion para casos especificos entre las
autoridades de Proteccién al Consumidor.

S.6

S.7

. Diseminar las Directrices de la UNCTAD para la Proteccion del Consumidor en
cooperacion con CONCADECO vy otros paises y agencias interesados de la region.

. Promover la cooperacion entre las autoridades encargadas de la Proteccion del
Consumidor (por ejemplo: sistema transfronterizo para procesar casos de
proteccion del consumidor).

Objetivo 3. Promover la interaccion entre la Competencia y la Proteccion del
Consumidor.

S.8

S.9.

En

. Identificacién de actividades durante COMPAL | y COMPAL Il que tengan impacto

en las dos areas: competencia y proteccién del consumidor destacando el logro del

bienestar del consumidor. Por ejemplo:

e La organizacion de los mercados internos tiene un doble impacto en los temas
de competencia y proteccion del consumidor (ej. Proyecto Nicaragua).

e La economia informal y su vinculo con la competencia y la proteccién del
consumidor.

e Promover el vinculo entre la competencia, la proteccién del consumidor, el
desarrollo empresarial y la innovacion.

Diseminacién de las lecciones del Programa COMPAL en otros paises (UNCTAD

X1l que tendrd lugar en el afio 2012 y una publicacion del COMPAL Il al final de su

periodo)

cuanto al progreso en la implementacion de las actividades del componente regional, a

continuacion se resumen algunos elementos:

S1: Desarrollar metodologias comunes en técnicas de investigaciéon de mercados
Los implicados en esta actividad son Colombia y PerG de acuerdo a la experiencia en la
aplicacion de la ley y la proximidad en cuanto a los flujos comerciales que sostienen estos
dos paises andinos. La idea fundamental de esta actividad regional es de establecer
denominadores comunes a efectos de, en un futuro, uniformizar las técnicas de
investigacion de practicas horizontales y el analisis de los efectos en casos de abusos de
posicién de dominio que realizan en forma separada las dos agencias de competencia.

S4: Diseminacidon e implementacion de la Seccion F del Conjunto de la ONU sobre
Competencia: La UNCTAD organiza reuniones regionales preparatorias para la Sexta
Conferencia de las Naciones Unidas sobre la Revisiébn del Conjunto de Competencia
prevista para noviembre de 2010. En el caso de la regién de América Latina y el Caribe
ALC, se prepara una reunién conjuntamente con el SELA (mayo de 2010)*y con el Foro
de Presidentes de Poderes Legislativos de Centro América y la Cuenca del Caribe
(FOPREL) en junio de 2010°.

S5: En abril de 2009 se realiz6 el Primer Seminario Regional sobre Comercio y
Competencia que concluyé con una serie de recomendaciones relacionadas con la
cooperacion en estos temas. Se prepard un documento de trabajo sobre el vinculo entre el
comercio y la competencia que sirvio de referencia para las discusiones de los

* La reunién UNCTAD - SELA se organiza con el Sistema Brasilero de Competencia en Brasilia, 26 al 28 de mayo de
2010. Dado que se contara con la presencia de expertos de 27 paises de la regiéon de ALC, la reunion constituira la
Reunion Preparatoria para la Sexta Conferencia de Revision del Conjunto de Competencia de la ONU.

°En preparacion del Seminario con el FOPREL, en el marco del Programa COMPAL se esta preparando un documento
que analiza comparativamente las leyes de competencia de Centroamérica y Republica Dominicana. Este documento se
circulara pronto a los paises miembros del FOPREL.
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participantes. A nivel del SELA, se prepara la propuesta para la conformacién de un Grupo
de Trabajo sobre Comercio y Competencia.

e S6: El objetivo del evento es concienciar a los paises miembros del Foro de Presidentes
de los Poderes Legislativos de Centroamérica y la Cuenca del Caribe (FOPREL) acerca de
las recientes experiencias en cuanto a regimenes de competencia y proteccion de
consumidor en diversas regiones. En este orden de ideas, la capacitacion estara dirigida a
los diputados que formen parte de las comisiones econémicas del FOPREL en cada uno
de sus parlamentos nacionales.

e Se espera también organizar un Seminario Regional sobre Proteccion de Consumidor
conjuntamente con el FIAGC en el afio 2010. Los temas propuestos a ser analizados
serian: Las directrices para la Proteccion del Consumidor en el contexto del Comercio
Electrénico (sitios engafiosos, phishing, spam, malware, etc.); El fraude al consumidor
(telemercadeo engafioso, loterias o premios falsos, etc.); la privacidad del consumidor,
seguridad de datos, y robo de identidad (acoso telefénico o electrénico); el analisis e
interpretacion publicitaria (publicidad engafiosa, comparativa); el Crédito al consumidor
(términos crediticios, informacion financiera provista, etc.); la proteccién al consumidor
contra préacticas fraudulentas y engafiosa y la proteccién al consumidor en contratos de
seguros.

36. Finalmente, en el mes de febrero de 2010, el (Comité de Gestion del Programa (CGP) a nivel
de la UNCTAD, organiz6 una reunion virtual (Video y teleconferencia) con la finalidad de
debatir sobre los temas a ser considerados en el POA regional. Un resumen de dichos temas
se presenta en el Cuadro Anexo No. V. Los temas fueron clasificados en: (i) Proteccion al
Consumidor, (ii) Leyes y Politicas de Competencia, y temas transversales referidos al (iii)
vinculo entre la Competencia y la Proteccion del Consumidor. Tal como en otras ocasiones la
UNCTAD ha solicitado comentarios a los paises miembros de COMPAL (en proceso de
consulta). Ver Anexo V. Temas del Componente Regional.

14




Seccion lll. Retos para el segundo afio del COMPAL Il

1. Principales lecciones aprendidas

37. Desde el inicio del Programa COMPAL, se ha tenido presente la crucial importancia de hacer
coincidir los objetivos del Programa con las prioridades de cada pais. Los siguientes factores
pueden dar fe de la adecuacion de los objetivos a la realidad y de la forma en que el CGP,
Ginebra ha adoptado pautas de accién con el fin de cumplir con los indicadores establecidos al
inicio del Programa.

e Relevancia del Programa: en reiteradas oportunidades los coordinadores nacionales y
otros actores implicados en el Programa han expresado la forma en que el mismo
responde a las necesidades locales de los paises beneficiarios.

e Oportunidad del Programa: ello ha quedado demostrado a través de la forma en que los
logros alcanzados por los proyectos nacionales se adaptan a las necesidades de cada pais
beneficiario.

¢ Dimensién nacional, regional e internacional del Programa: el Programa se ha posicionado
en América Latina y en otras regiones como modelo para otras estrategias de cooperacion
técnica. Cabe mencionar que como parte de la estrategia continua de diseminacién de
COMPAL, el CGP, Ginebra ha fomentado progresivamente la participacién de distintos
implicados que tengan interés en la consecucién de las actividades de COMPAL,
incluyendo instituciones académicas y representantes de la sociedad civil.

e El Programa COMPAL en la estrategia de asistencia técnica de la UNCTAD: el programa
COMPAL es parte de los programas de asistencia técnica previstos en el area de Politicas
de Competencia y Proteccion del Consumidor de la UNCTAD y constituye uno de los
pilares de apoyo a la regién de ALC. De acuerdo con la estrategia de la UNCTAD en
materia de fomento del vinculo entre proyectos de asistencia técnica, el Programa
COMPAL despliega actividades conjuntamente con el Programa EMPRETEC y con
Biotrade (programa también apoyado por SECO).

e Fortalecimiento del proceso de consulta. Desde el inicio, se ha desarrollado un intercambio
constante de informacion entre los donantes, los coordinadores nacionales, consultores,
instituciones gubernamentales y otras, intercambio que ha sido facilitado por el CGP

e Ventaja comparativa de los consultores que apoyan el Programa y las instituciones
encargadas de implementar las actividades. Gracias al estrecho vinculo entre
coordinadores nacionales y la UNCTAD, los consultores y las instituciones de ejecucién,
salvo algunas excepciones, cuentan con la experiencia requerida para llevar a cabo las
actividades.

e Satisfactoria implementacién: las actividades programadas para el afio 2009 y hasta marzo
de 2010 han sido puestas en practica de acuerdo con el calendario previsto. Es de
destacar que, en algunos casos, la implementacion de las mismas, se ha podido retrasar
debido a aspectos propios de la gestiébn de un programa de esta dimensién. Se han
tomado medidas para evitar atrasos y, en lo sucesivo, se espera evitar este problema.

e Contribucioén de los coordinadores nacionales al monitoreo del Programa. En la reunion
anual de monitoreo cada pais debe presentar el correspondiente INA que debe incluir los
objetivos alcanzados, las actividades que estan siendo implementadas, referencias a
indicadores de impacto y un relato de aquellos factores que pudieron impedir el
cumplimiento de alguna(s) actividad(es). Estos preparativos y la reunion de monitoreo en si
misma han resultado cruciales para el monitoreo del programa y sirven de base para la
evaluacién del mismo. En la reunion de monitoreo los coordinadores nacionales pueden
apreciar con mayor claridad la importancia de la Estrategia de Intervencién, de los
indicadores, medios de verificacion y factores externos que se contemplan en la matriz
l6gica del Programa COMPAL (ver Anexo No. 1 Matriz Légica del programa COMPAL,
general). Al inicio de COMPAL II, se solicité a los coordinadores preparar su propio
documento de proyecto que contemplaba, entre otros, estos elementos. Se espera que
cada coordinador evalle sus actividades de acuerdo con lo estipulado en la matriz de cada
pais, colaborando asi a la evaluacion del Programa en general.
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e Vinculo del Programa con la estrategia de reduccion de la pobreza. Por tratarse de un
Programa referido a temas como el acceso de las poblaciones de menores recursos y los
consumidores de bienes esenciales, el Programa COMPAL contribuye a los esfuerzos para
alcanzar el alivio de la pobreza, el balance de género y otros temas relacionados con lo
Objetivos de las Naciones Unidas para el Milenio.

e Capacitacion humana e institucional. El aporte en términos de oportunidades de trabajo y
de reforzamiento institucional, a nivel de los paises beneficiarios es apreciable. El
Programa ha proporcionado las pasantias principalmente en la agencia suiza de
competencia —-COMCO - y en otras agencias de competencia latinoamericanas
Adicionalmente, se han realizado seminarios y talleres sobre temas de competencia y
proteccion del consumidor que se traducen en actividades de entrenamiento.

e Sostenibilidad. aunque se han realizado esfuerzos para implementar las actividades del
Programa, se han detectado areas que podrian ser explotadas en mejores condiciones y
ser incorporadas en una fase posterior del COMPAL. Aunque COMPAL II contempla
inicialmente una duracion de cuatro afios, un objetivo claro es maximizar los beneficios
resultantes del progreso alcanzado y de las instituciones que han recibido asistencia con el
fin de que los resultados sean sostenibles en el largo plazo.

o Aporte de la UNCTAD como institucion de ejecucién En lo que respecta al aporte de la
UNCTAD al Programa COMPAL, éstos son dos principalmente. (i) la supervision global del
programa que contempla aspectos tanto de tipo analitico, gerencial y administrativo; y (ii)
la participacion de funcionarios de la UNCTAD en eventos nacionales, regionales e
internacionales que permiten apoyar las actividades y/o dar a conocer el Programa. Los
funcionarios que apoyan el Programa han contribuido en la transmision de conocimientos
en Seminarios y talleres de capacitacion.

¢ Informes de monitoreo, de gestion y de evaluacion. El marco del Programa COMPAL se
preparan una serie de informes que permiten apreciar la implementacion de las
actividades. EI CGP prepara anualmente el informe global anual (IGA) y apoya a los
coordinadores nacionales en la preparacion de los INAs. Asimismo, se prepara la
documentacién solicitada por donantes para evaluar el Programa cuando ello sea
requerido.

e Coordinacién entre el CGP (Equipo COMPAL en Ginebra) y los NPCs. Ello h a resultado
crucial_ con el fin de garantizar que las actividades sean ejecutadas a nivel local en
sintonia con los Planes Operativos Anuales (POASs) de cada Proyecto por pais.

e Coordinacién a nivel del Comité de Direccion Estratégica (CDE) del Programa compuesto
por la COMCO, SECO y la UNCTAD. ElI CGP mantiene regularmente informado al
donante sobre los desarrollos del programa e igualmente responden a las solicitudes de
informacion de parte de éstos. La comunicacion en forma regular ha facilitado la
realizacion de las actividades.

e Aporte de la cooperacidon generada entre los paises a la Cooperacién Sur - Sur y los
esquemas de integracion. A través de las actividades, el Programa contribuye a las
negociaciones de tratados de comercio bilaterales y/o regionales asi como también a
cualquier esfuerzo de cooperacion de sus paises beneficiarios. De igual forma, a través de
su componente regional, el Programa contribuye con la estrategia de cooperacion Sur- Sur
promovida por la UNCTAD.

2. Desafios de laimplementacion y retos hacia el futuro

38. Aun cuando el COMPAL Il se basa el éxito del COMPAL I, es innegable que el inicio de todo
programa particularmente en su primer afio de implementacion se contemplen desafios
especialmente cuando se trata de establecer sinergias con nuevos paises miembros del
programa. En tal sentido, se mencionan a continuacion algunas experiencias que podrian ser
reforzadas durante el segundo afio del COMPAL II.

e Necesidad de suministrar mayores insumos técnicos al momento del disefio de las
actividades procurando asi que la UNCTAD pueda establecer equipos de trabajo ad-hoc
para cada actividad. Si bien es cierto que se ha contado con el compromiso de las
agencias de competencia y de proteccion al consumidor, es preciso seguir reforzando una
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estrategia conjunta para que el COMPAL Il realice su labor de profundizacion de las
actividades. Entre estos insumos técnicos previos al disefio de los TDR, cabe mencionar la
necesidad de una evaluacién del impacto nacional de las actividades y monitoreo previo y
durante la ejecucion de las actividades.

Es inevitable que en algunos casos la implementacién de las actividades se hayan
registrado algunos retrasos en cuanto a la ejecucion efectiva de las mismas. Las razones
de tales retrasos han sido variadas y se tomaron medidas apropiadas para agilizar los
procesos. Se espera poder seguir trabajando en ese sentido para fortalecer la confianza de
los actores implicados en cada una de las actividades previstas. En este sentido, la
UNCTAD realiza esfuerzos para mejorar los procesos administrativos del COMPAL vy la
colaboracion con el PNUD.

A pesar de los esfuerzos de los coordinadores nacionales, se han podido también apreciar
algunas dificultades en el disefio y ejecucién de actividades nacionales que impliquen una
interaccion directa con el técnico encargado de la redaccién misma de los Términos de
Referencia.

En determinados proyectos nacionales ha existido cierta limitacion en poder cubrir todas
las expectativas de los beneficiarios, particularmente cuando éstas se refieren a cuestiones
esenciales como es el sostenimiento del personal basico para que una agencia de
competencia funcione. La UNCTAD ha podido y sigue apoyando esta necesidad, sin
embargo debe establecerse una estrategia conjunta y coordinada a efectos de buscar
fondos adicionales para que dichas agencias recientemente establecidas puedan funcionar
adecuadamente. Una de las principales estrategias seria crear conciencia nacional dentro
de los poderes del Estado (Parlamento Nacional con respecto al presupuesto ordinario de
la agencia) para poder justificar y legitimar dentro de la sociedad la existencia de tal
agencia.

Necesidad de incluir una estrategia a largo plazo que permita preparar el personal de la
agencias de competencia para el programa de pasantias organizado por la COMCO.
Como es sabido, dichas pasantias requieren el conocimiento de aleman y francés ademas
de la lengua inglesa. Asimismo, la UNCTAD estd en contacto con otras autoridades
(Espafia) que puedan ofrecer esta cooperacion.

Revisar el sitio Web de COMPAL, disponible en la pagina de la Seccién de Competencia y
Proteccion al Consumidor, con el fin de que, ademas del vinculo directo con las paginas
web de las autoridades adscritas al Programa, éstas establezcan en forma reciproca el
vinculo dentro de sus sitios Web, con el de COMPAL

En la conceptualizacion del proyecto:

39. Al primer del afio del COMPAL II, ain cuando sea un tanto prematuro establecer cambios en
la estrategia del mismo, el actual contexto internacional ha significado el andlisis de temas
especificos que ponemos a la consideracion de coordinadores, asesores y otros actores
implicados en el Programa:

La necesidad de incluir temas transversales en el componente regional del COMPAL I
tales como el vinculo entre la competencia y la promocién de inversiones, la competencia y
el comercio.

El impacto de la crisis financiera internacional en la aplicacion del derecho de la
competencia que ha significado un replanteamiento (en algunas latitudes) de la relacion
existente entre el régimen de ayudas estatales y la aplicacion efectiva del derecho de la
competencia.

El vinculo entre la competencia y la proteccion del consumidor con un enfoque de
desarrollo
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